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l. обцие по;Iожеппя.
1,l. Нас'l'ояцее ]]о,lо)t(ение разработано в соотве'l,ствии с Конвенцией ООН о правах ребенка,
Консти,гуцией РФ. Фелеральным законом от 29. l2.20l 2 N9 27з-ФЗ <Об образовании в Россий-
сксlй Федерации>. <Национа,tьной стратегией действий в интересах детей 20l2-20l7 голы>.
<П,,lано't первоочереднь]х лtеролриятий до 20l 4 года по реализации важнейших положений
НациональноЙ стратегиИ действиЙ в иLIтересаХ детей на 2012 - 2017 годы>. <Стандартами
восстано вител b}lo й мелиации> от 2009 года. Уставом МдоУ Гимназия,J\глl (Щалее
Учреждение).

1.2. Слуяtба пледиации являеl,ся спрукпlурнь1,11 подразделением Учреrltдения, которое
обr,единяет обr,чаюulихся. псj(аl огоВ и лр},l.их ччастникоt} образовательного процесса-
заинтересованнь]х ts рtlзрешении ttонфликr-ов и разви.I.ии пракl.ики восстановительной
медиации в Учреяiлении.

].], Сlуrкба медиаtlии яв,ляется альтернативсlй ,.1рl'гим способа\,1 реагирования на сlIоры,
конt|l,rикты. лl]от1,1воправIIос гl()ведеllия иlи правоII:tр\,I]]ения I Ieco верlUеннолетн их.
Резv-,lьтаты работы с:ll'жбы \lсjlи:tции и jlостигн\тое сог-lLltlIсIIие Kol tdlл и ктчlощих с гtlрсlн
до"rl)*(}iы \читываться в с,,lучас вынесеIlия аjlNlинистра-гивного решения по конфликту или
llpa в0IIар\i lIleH и lO.

1.4. С,лужба медиачии являеl'ся лриори,Iетным сtlособом реагирования, то есть сIоронам
конфликта Предлагается в первую tlчередь обратиться в сllужбу примирения, а при их отказе
и,Ilи невозNlожнос,ги решить ttонф,лиltт путем IIереговоров и медиации Учреждение можеl ltри-
менить лругие сltособы решения конфrIикта и/и;rи меры sOздействия.
].5. /lолl,скается создание с,r1,;кбы rtедиацлlи только из педагогов и/или спеtlиа.:lис t,oB
Учре;ttдеltия. В рабоTе службы Mol'},T учас'IвоваlЬ специалисты социальноЙ и
психоло гичес](ой слулtбы (организачии), работающей во взаимодейс-гвии с Учреждением, где
создаl{а шко]Iь] lая с-,lужба мсдиации.

2. Ще.tlи и задачп с"rryrкбы медllацип.
2.1. L{е,п ькl с.l1,;кбы п,:елиации яв,lяеl,ся:
2.1,l. расlrрос,гранение среди об)'чак)щихся. рtlди,t-е,tей и tlclat OI.сtE| цивиjIизованных
|rJ,lrсlll(.ния к,,ti,i, tttK t., B.

(lорпл

2. ].2, п(]vOttlь в разреII]снии коtlфликтных и криNIинаJьных ситу:tциЙ на ocl]oBe принципов
восстановите,] ь но й ме,,lиаци и:

2,1.3. сllижеIJие ко гltjLIecTBa а,:IN.lинистратив}]ого реагироtsа]lия на право}Iарушения,
2.2. Задачами слчжбы медиаLlии явjlяются:
2.2.1. проведение примири"гельных програмN{ ( восстановител ьн ых медиаLдий. крчгов сообtце-
ства. lllко]lьIiыХ и семейлlыХ конференчий и Т.Д.) д,пя участников конфликтов и криN,lипальньiх
сиr,уачий:
2.2.2. обучение шкоJIьников цивиjlизованным метода]!1 урегулирования конфликтов и от-
веl,стве нности:
2.2,З. информирование ччеников и lIедагогов о принципах и ценностях восстановительной
м е,циаци и:

3. Принцлtпы дея].ельнос.tи с;Iуiкбы пtедиации.
J. L Щеяте,rыtость с,lу;кбы х4едиаIlии основана на с.-,]едующих принципах:
З,J.l. Принuил .'lобро во-,l ьнilсти. прелпо,пагаtоIций как добровtlльIIое участие школьников в
организаLlии рабtlты с;vяrбЫ, так и обязате,lьII()е сог-л2iсис cTop0ll. вовлеченных в конфликтл
] Ia \,частис в при]\IиритсльI lой програ\,lN,lе,

3.1.2. Принцил Kolltll иден t lиа,,l ьности. лредполагакlций обязательство с,пу;кбы медиации не
ра:]гjlашаl,ь llоj])ченныс в холе программ свсдения. Иск.пlочение составляет информация о
гOтовящеl,1ся llрес,гчIIjtеtIии. а TaK)I{e llри]!Iирите;t ьны й договор (по согласованию с учас-гни-
каN4и встречи и подписанный ими),
З.l,_З. IIринчиП нейтра;ьнос,ги" запреlлающий сл\,;Itбе медиашии принима1 ь сторону олного
из участников конф,rик,га. Нейтра,'tьнос tb лредllолагает. что служба медиации }Ie выясняет



вопрос о виновности или невиновlIости той и,ли иной стороны. а является независимым по-
среднико\1. поN.lогак)lI(им cTopollaNl самосl-ояlеjlьно lli]йти рсIlIеtIие.

"l. Поря:lок форпrироваlluя с;t1,;кбы мелrrачuи.
J,l. В coc,r-aB сjI)}iбы медиации N]огу], входить шкоJlьники 7-1l классов. прошедшие обу-
чение проведеник) примирите-льных l'lрогра]!lм (в молели во(стtlновиlельной медиации). Обу-
llаh)шиЁся \1ла_lших Nлассl,в \4оl}l )частвов.1,Iь в puJotc с.tlжбы в качествс ко-\Iедиаторов
(вторых tuелиаторов).
4.2. Руковолителем (куратором) службы может быть социальный педагог, психолог или иной

педагогический работt.lик школы. lla которого возлагаются обязанности по руководству
службой медиации приказом директора Учреж, ения,

4.3. Руковолителем (KypaTopor,l) службы медиации пlожет быть человек, прошедший обуче-

}lис проведеник) прим ирительных лрограl\{м (в модели восстановительной медиации).

4,4. Родите-lи лаIо,г согласие на работу своего ребенка в качестве ведущих примирительных
I]стреч,

5. Порялок работы слу;кбы illедпацл!ll.

5.1. С,l1;rtба \]е_lиllции N,lo;+(eT по]]учать инQlормачикl о c,rl) чаях кон(l,пикr,ноt,о иjIи крими-
на_lьногl) \арак,гера OI l]e.liil,(]l(lB. 1r,.ir.lхl,цуlq,11. itJ\Iини(lрации Учреждения. ч,lенов с,ltуltбы
при l\,l ирен ия. 1-1сlдtl,1,е,,tей.

5.2. С,лут;ба Nlедиации I]ринимает решение о воз\lожности иJ]и невозможности приNlири-

тельной програNlN,Iы в каждом коIIкретном слччае саN4остояте,rьно. При необходимости о при-
}lятом решении информ ируются до,п)fi ностнь]е лица Учреждения.
5.З. Припr и р итс.jl ьная програмNlа наLIинается в сJучае сог-ласия консРликтчюrцих сторон на

),tlастис s lаll}lой програ\]rtе. Ес-,tи Jействия о,,1ltой и,пи обсrlх cTopott мilгут быть кваrифиtlи-

рованы как лравOнар},]llение или лреступ-rlение. д-ля лроведения програмN,lы также необхо-

димо согласие родите_пей или их участие во встрече.

5,4. В слччае ес,ци ]lримирительная llрогра]\{NIа п,ланируется. коIда дело находится на этапе

дознания, следствиrI иJlи в с)дс_ то о llроведении её ставится в известность администрациrl
Учрежления и родитеjIи. и при необходи]\,Iосl,и производится согласование с соответс,tвчю-
lIlиN,l и op],aHaNj l.t вLi},l,ренIIих,lсjl.
5.5. Персгilворь] с ролиlе-]rIми и до.ц)iностны\.1и "лиI.tа\4и проводит руI(оводитсль (куратор)

с;l1;ttб ы llс.]l.iацil и.

5-6. Ме,rиа-r,ор влраве отказаться ог ]]рl.]велениrl \lе.tl{ilции ипи ;кlбсlй др) гой

восстан()виге]lьноt:l прtlI-раr,lлlы Hi:l llсновании свrlих ttроtРесси()н|l]lьных стандартов, lибо в

с,l),чае HeJOc 1,1,1-очнсlii tiвiulи(lикitци}l. и,lи невозх,1o)tiнt]с Iи обесllечи,l,ь безопаснос-t,ь lIроцесса.
5.7, В сlttl;tiных сиlуациях (как llрави.ltо. ес-ilи в си,l,!ации есl-ь материаJlьный уrчерб, срели

участников есгь взрс)слые и,,lи родиl,е-l]и. а такя{е в сjIучае кри\4инальнtlй ситlзции) куратор

сltужбы медиации принимаtет } час гие в прово.лимой программе.
5.7. В случае если конф.,tиктующие сторонь] не достигли возраста 10 лет, примирите-lьная
програмN{а проволится с согласия классного руковолителя.
5.8. Слукба \4едиаllии самост()ятельно определяст сроки и эталы проведения програNlмы в

каждоi\,I отле,] ьнOм случае.
5.9. В с-пучае если в ходе при Iирительной программы конdlликтуtощие стороны пришли к

соглашеник). достигнутые результа,гы могут фиксирова,гься в письменном примирительном
лого воре или \,стIIо]\,1 согJIашении.
5.10. При необхолимос,ги с:tчlttба пледиации передает коIlию примирительного договора
адм инистра ци и Учре;к;lен ия.

5.1l. С.пуэr<ба \lе,lиаItии ]Io]!1OI,ael, опреде-]иl,ь сtlособ выrtо,tгtенttя обязаr,еltьств, взятых На

себя с,гороttами в при\,1ирl,{,],еJIьноI],,tоговорс. IIо lIc IIссет о,гвеlс,гвеItIIос,l,ь за их вь]полнение.

Ilри возникttовеl;ии лробrеvl в выIIо-пI{еIIии обязате;tьств" слч;кба медиации ]\,lo}I(eT прОвОдить

допо,пните,l ьн ь]е tsстречи сторон и лоN,lочь сторона]\4 осознltгь llриLlины трудностей и пути их
llреодолениrl. LlT() до-I]rt(но быть оговорено в лись\lенном или ycl,Hol!] сог;lашении.



5.12. При необходимости служба медиации информирует участников примирительыой про-граммы о возмо)кнос.гях Других сl.lеtlиаЛистов (социа,пьноI о педагога. психолога. имеюшихся
на территории учреlltлений сочиальной сферы).
5.1 З. Служба медиации рекомендует участникаN{ коtlф.rикта
медиации возjlержаться от обрацений в выtuестояtцие

на время проведения процедуры
инстанции, средства массовой

информашии или сулебные органы.
5. I 4. f{еятел ьность с-rr,лtбы ]\,1едиаци }.l tРи ксирr,ется
внутренниN,lи локуменl.а\1 и слуrкбы:

в )]tvpHaiax и o.l,L]eTax" которые являются

5,15,KypaTop с,гtужбы обесгlечивает N4ониТоринг проведенных программ, проведение
супервизий с мелиаторами на соотве,гствие их деятельности принципам восстановительной
медиации.
5,16,Медиация (и лругие восстановите.л ьНые 1,1рактики) не явJIяется психологической rrроце-
ДУроЙ, и потому не требует обязательного согласия со стороны родителей. Однако куратор
стараетсЯ по возможностИ информироватЬ и привлекатЬ родителей в медиацию (а по указан-ным в пунктах 5.3 и 5.4 категориям дел участие родите.]еЙ и,ли согласие на проведение ме-
диаIlии в их отсутствие является обязательным).

6. Органlrзачия деятеJьности службы медиацин.
6.1. С,лулtбе ]челиации гlо согJIасованиЮ a uо*п""arju,,"ей Учрелtдения предоставляется по-
мещение для сборов и г]роведения прим ирите,l ь}lых проl рам\1. а таюке возмо}tность ис-
пользовать иные ресчрсь] Учреждения - такие. как оборчдование. оргтехника, канцелярские
принад-лежнOсти. средс.гва информации и Др},гие.
6.2, Администрачия Учреж,tения оказывае,г службе vедиачии сuдейсL.вие в расl]росгранении
инфорлlачиИ о деятеjlьн()стИ слулtбы срелИ l]едаl.огов и обучакlщихся.
6.З. Сiлужба \,]едиации имеет llраво ло_lьзUвать(я 1a,r1 ,r"" психолога. социального лелагога
и лругих с пециал исl,ов Учреждения.
6.4, Администрация Учреждения содействует слуrriбе мелиации в организации взаимодейст-
вия с ледагогами Учре;кдения. а также социаj]ьными службами и другими организациями.
Ддминистрация стиму,лирует пе]]агогов обрашrться в слчжбу пlaдuuц"Й 

"n" 
aur", использо-

ва,] ь восс,]ановительные лра кти к и.
6.5. В случае если стороны сог,lасились на прим ирите.пьllчю встречу. то адм инистративные
действия в отношении данных участников ксlнс|iликта приостанавливаются. Решение о необ-
ходимости возобновления административных действий приIlимается после получения инфор-
мации о результатах работы слуrItбы медиации и дос,tигнуl ых договоренностях сторон.
6.6. lIe perrte. чем одиН раз в четвертЬ лрово/lя-гсЯ совеlllания ме)l{ду администрацией и слчlк-
бой медиации по уjlучlllениIо рабоr,ы слуrкбы и ее взаимодействия с педагогами с цельк) пре-
лосl'авления во,]]чIо)кнос-ги учас,гия L] прим ири,l,е.п b}l ы х встречах большему числу желающих.
6,7, I] слl,час ес,rи I Iри\l ирител bI Iая I,]рогра\4\4а лроtsо.,lиj]ась rlo факту, ло которому
возбутtленtl )/гоJlовное де"гlо. алминистрация Учрежления может ходатайствовать о
приобщении к материаtлам де,.lаt примириl.е,lьного договOра. а также иных документов в
качестве N4а,l,ериалов. харак.геризующих лиLlность обвиняемого, подтвер)(дающих
добровольное возмещение имущестtsенного ущерба и иные действия, направленные на
заглаживание вреда, прич инен ного по,герпевшему.
6.8. Служба медиации может вносить на рассмотрение
жению конфли ктносl.и в школе,

аl\4инис tрации прелложения по сни-

7. Заключптельные положения.
7.1 . Настояшее положение вступае.l.в силу с момента утверждения.
7,2, Изменения в настоящее положение вносятся директором Учреждения по предложению
службы медиации и.JIи органов школьного са]\lоуправления.


